Fragen & Antworten

FAQ

Was ist Kontrollschild.ch?

Konftrollschild.ch ist eine Auktionsplattform fUr Kontrollschilder (Auto- und
Motorradnummern) welche den Part als Vermittlerin zwischen Verk&ufer und Kaufer
Ubernimmt.

Ist Kontrollschild.ch eine staatliche Auktionsplattform?

NEIN, wir sind ein privates juristisches Unternehmen, welche das Ziel hat, den Haltern
von tiefen oder originellen Kontrollschildern den Verkauf oder Kauf zentral und
einfach zu gestalten.

Wem gehdren die angebotenen Kontrollschilder?

Die zu versteigernden Kontrollschildern auf unserer Auktionsplattform sind von
privaten Anbietern und Firmen, welche das Nutzungsrecht haben. Diese kdnnen |hre
Konftrollschilder beliebig verdussern.

Wie kann ich mein Kontrollschild versteigerne
Sie muUssen sich zuerst Registrieren, bevor Sie Ihr Kontrollschild Uber unsere
Auktionsplattform anbieten kdnnen.

Ich habe mein Benutzername und /oder Passwort vergessen!
Sie kédnnen beim LOGIN automatisch die fehlende Information per Mail zukommen
lassen.

Kann ich jedes Konftrollschild aus allen Kantonen der Schweiz anbieten?
Grundsatzlich kdnnen Sie jedes Kontrollschild fUr Fahrzeuge & Motorrdder anbieten,
jedoch muUssen Sie die kantonalen Bestimmungen fUr die Abtrettung beachten.

Wie lange kann ich mein Kontrollschild versteigerne
Sie entscheiden selbst ob Sie Ihr Kontrollschild fur 3,7,14 oder 31 Tage online
Versteigern moéchten.

Wie finde ich einen geeigneten Verkaufspreise

Wir empfehlen die kantonalen Preise fUr Kontrollschilderverkauf und Auktionen zu
beachten. Wir fUhren interne Statistiken Uber die jeweiligen Preise und daher kdnnen
Sie uns auch gerne Uber das Kontaktformular Anfragen.

Wie hoch ist die Ubertragungsgebthr und wer Gbernimmt diese?

Die Ubertragungsgebihren sind von Kanton zu Kanton verschieden. Die genauen
Preise finden Sie auf der Seite ,,Auktion Starten* als PDF zum Download. Laut unseren
Allgemeinen Geschdaftsbedienungen gehen die Kosten zu Lasten des Kaufers.

Wie hoch sind die GebUhren fUr die Benutzung von Kontrollschild.ch

Wir erheben eine EinstellgebUhr von CHF 5.- und bei erfolgreichem Verkauf eine
AbschlussgebUhr von 5% des Verkaufspreises.
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Wie erfahre ich wer der Kaufer / Verkaufer iste

Nach Auktionsende erhalten beide Parteien eine E-Mail mit den Informationen des
anderen. Der Verkdufer erhdlt im Anhang zusatzlich noch die Rechnung und da
Abtfretungsdokument.

Wenn ich falschlicherweise ein Gebot abgegeben habe, bin ich dann daran
gebunden?

Ja, Sie sind an Ihr Gebot gebunden bis ein anderer Interessent Sie Uberbietet. Der
Verkdufer hat das Recht, Sie fUr den Kaufbetrag nach Auktionsende zu belangen.
Sollte der K&ufer darauf verzichten, so mussen Sie fUr den entstanden Schaden
(unsere Rechnung) aufkommen.

Kann ich ein Angebot frGhzeitig I6schen oder es Sofortverkaufen?
NEIN, Sie sind an die angegebene Systemzeit gebunden. Wdhrend der Auktion ist es
auch verboten das angebotene Kontrollschild anderweitig zu verdussern.

Welche GebuUhren muss ich als K&aufer Gbernehmen?
Keine, Sie verpflichten sich lediglich fUr den Kauf und Bezahlung des ersteigerten
Kontrollschildes.

Was, wenn sich der Verk&dufer oder Kaufer nicht meldet?e
Dann teilen Sie dies uns mit, und wir werden versuchen den Kontakt herzustellen.

Sollte eine Partei sich nicht zurGck melden, so veranlassen wir die Sperrung des
Accounts. Rechtliche Schritte sind nicht ausgeschlossen!

Weitere Informationen finden Sie bei den Allgemeinen Geschdaftsbedienungen.
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